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Annuleringsvoorwaarden TIMPAAN | ONDERWIJ]S

Aanmelding

Inschrijven gaat via het aanmeldformulier op de website. Bij aanmelding van de training
worden de algemene- en annuleringsvoorwaarden je digitaal aangeboden en geef je aan
hiermee akkoord te gaan. Aanmeldingen voor trainingen met open inschrijving worden
behandeld op volgorde van binnenkomst.

Bevestiging van aanmelding

Na het versturen van het aanmeldformulier ontvang je een e-mail met een
bevestigingslink (verificatie mail). Door op deze link te klikken, activeer je je aanmelding
en ontvang je een digitaal overzicht met welke gegevens je bent aangemeld. Timpaan |
Onderwijs werkt met deze methode om te voorkomen dat anderen misbruik maken van
je e-mailadres.

Deelname en betaling

Door het activeren van de bevestigingslink verplicht je je tot deelname en het betalen
van de deelnemerskosten. Na sluiting van de inschrijftermijn verstuurt Timpaan |
Onderwijs de factuur. Het volledige bedrag dient voor aanvang van de training te zijn
voldaan.

Annulering door deelnemer

Annuleren van deelname is niet mogelijk, je kunt je laten vervangen. Deze wijziging dien
je schriftelijk (digitaal) en tijdig, uiterlijk 3 dagen voor aanvang van de eerste
trainingsbijeenkomst, aan Timpaan | Onderwijs door te geven.

Annulering door Timpaan | Onderwijs

Bij onvoldoende aanmeldingen kan de training door Timpaan | Onderwijs worden
geannuleerd. Je ontvangt na het sluiten van de inschrijftermijn bericht ten aanzien van
het wel of niet starten van de training. Timpaan | Onderwijs is op geen enkele wijze
verantwoordelijk voor de geleden schade mocht er worden geannuleerd. Indien door
omstandigheden, bijvoorbeeld door ziekte van de trainer, een training geen doorgang
kan vinden, wordt door Timpaan | Onderwijs een nieuwe datum vastgesteld. Alle
deelnemers worden hierover tijdig via de mail geinformeerd. Met het wijzigen van de
datum is de overeenkomst tussen deelnemer en Timpaan | Onderwijs in feite opgezegd.
Deelnemers dienen schriftelijk akkoord te gaan met de nieuwe datum. Degenen die zich
niet opnieuw aanmelden voor de training op de nieuwe datum zijn geen
annuleringskosten of deelnemerskosten verschuldigd.

Certificering en CRKBO geregistreerd

Na het afronden van een training ontvangen de deelnemers een certificaat met een
verklaring van deelname. De beroepsonderwijs trainingen die door Timpaan | Onderwijs
worden verzorgd vallen onder de CRKBO registratie, waardoor BTW niet van toepassing
is.
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Op de dienstverlening van Timpaan Onderwijs zijn de op de website vermelde algemene leveringsvoorwaarden
van toepassing.




